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Modernisation des aides

= SERVICE EN LIGNE DE DEMANDE D‘AIDE EN
CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION



Service en ligne de demande d’aide en contrat de professionnalisation

Je suis employeur, j'ai signé un contrat
de professionnalisation avec un

demandeur d’emploi inscrit a France
o Travail, je peux bénéficier d'une aide s

A financiere a 'embauche en contrat de

. professionnalisation .

Guillaume Julie
d’emploi
Si le demandeur d’'emploi est agé :
"5’ « de 26 a moins de 45 ans, seule |'aide forfaitaire a I'employeur pourra vous étre
® attribuée,

« d'au moins 45 ans, l'aide de I'Etat a lI'embauche des 45 ans et plus, et laide
forfaitaire a I'employeur pourront vous étre attribuées.

D’un montant plafonné a 2000 € chacune, ces deux aides peuvent se cumuler dans la
mesure ou vous remplissez les conditions d’attribution

Transmettez a France Travail votre demande en suivant les étapes suivantes

°
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Service en ligne de demande d’aide en contrat de professionnalisation
1- Rendez-vous sur France Travail Pro

EX e
REPUBLIQUE @ ‘.’ France ; ité ‘ .

i . ~ i - )
FRANCAISE L % Travail.Pro Services Actualités Q Connexion Accés candidat

J@o*m—
Frasersité

& Candidat

Employeur

Bienvenue sur France Travail Pro .. ... cmeer
Vos besoins, nos solutions

6000 conseillers France Travail Pro a vos cotés

Vos besoins les plus fréquents

PR 4 e
o

Je recherche Je publie J'ai besoin de remettre >
des candldats une offre une attestation employeur

Vous avez un autre besoin ?

Sélectionner un besoin

Q,) Etre rappelé par un conseiller

Depuis la barre de menu, accédez a votre espace en cliquant sur le bouton
« connexion » puis « Employeur »

A

France
Travail



Service en ligne de demande d’aide en contrat de professionnalisation
2- Connexion a l'espace employeur

EX L ]
REPUBLIQUE @ ® France
TRANGAISE o'f,:,o Travail.Pro

Fpats
Frarerind

Pour accéder aux services Recrutement

® Rechercher des candidats
® Publier une offre
e Créer une demande d'aide & la formation

e Communiquer sur ses recrutements

Accéder aux services

Pour accéder @ mes démarches administratives /
réglementaires

* Remettre une attestation employeur
* Proposer le Contrat de Sécurisation

Professionnelle (CSP)
E Accéder aux démarches

e Effectuer et régler mes cotisations sociales en

tant gqu'entreprise étrangére

Accéder aux démarches

Plusieurs options s‘offrent a vous.

Cliquez sur Accéder aux services de la rubrique recrutement

A
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Travail



Service en ligne de demande d’aide en contrat de professionnalisation
2- Connexion a l'espace employeur

Ex oo g
REPUBLIQUE @ e rrance
FRANCAISE ..‘.

st
Eraernind

.3. Travail.Pro

Connexion entreprise

Fini les mots de passe oubliés ou volés

Ce service doit étre activé avant sa premiére
utilisation : connectez-vous avec vos identifiant et
mot de passe puis laissez-vous guider sur ce
service proposé par notre partenaire.

En savoir plus

Se connecter sans mot de passe

Ou continuer a se connecter avec un mot de passe

-~

Tous les champs sont obligatoires

Identifiant France Travail
Mot de passe Mot de passe oublié ?

I N
Annuler ‘ Se connecter
AN vy

Accédez a votre espace en saisissant vos identifiants de connexion

O Afin de pouvoir nous transmettre votre demande, il faudra se

connecter a l'espace du SIRET
professionnalisation

renseigné sur

le contrat de
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Service en ligne de demande d’aide en contrat de professionnalisation

3- Saisie de la demande

Accueil | Identification de I'établissement

Saisissez les informations demandées: 1. Identification de I'établissement

Tous les champs sont obligatoires sauf indication contraire (mention "facuitatif”).

o Le SIRET renseigne sur le contrat de
pI’OfeSSIOI’]nahsatlon (et appuyez Sur n Nous souhaitons vous informer qu'il n'est actuellement pas possible de sauvegarder les éléments de votre dossier, car la fonction « brouillon

recherche Vla /a /O Upe) » n'est pas encore accessible. Cette fonctionnalité sera disponible trés prochainement. En attendant, nous vous recommandons de préparer la

o Ladurée hebdomadaire de travail dans

complétude de votre dossier avant de démarrer la saisie. Nous vous remercions de votre compréhension et de votre patience.

l'entre pr Ise en heures N° de SIRET de I'établissement concerné par le contrat de professionnalisation
o Le complément d’adresse et 'adresse | [& ]

de correspondance sont des champs 123 456 769 12345

facultatifs Durée hebdomadaire de travail légal de I'entreprise (7]

o Reépondez a la question relative au | |
cumul d'aide (pour le méme salari€)

Complément d'adresse (facuitatif) e

Puis cliquez sur Valider et continuer pour |
passer \a |'éta pe Sulva nte J._Adresse de correspondance {facu!tatiﬂo

Bénéficiez-vous d'une autre aide a I'embauche 9

(2 0ui ) Non

Valider et continuer ?

Etape suivante : Identification du salarié



Service en ligne de demande d’aide en contrat de professionnalisation
3- Saisie de la demande

Accuell | ldentification de I'établissement

1. Identification de |'etablissement

Tous les champs sont obligatotres sauf indication contraire (mention “facultatif™).

n MNous souhaitons vous informer qu'il n'est actuellement pas possible de sauvegarder les éléments de votre dossier, car la fonction « brouillon
» n'est pas encore accessible. Cette fonctionnalité sera disponible trés prochainement. En attendant, nous vous recommandons de préparer la

complétude de votre dossier avant de démarrer la saisie. Nous vous remercions de votre compréhension et de votre patience.

N*® de SIRET de I'établissement concerné par le contrat de professionnalisation

123 456 789 9999¢ m

123 456 789 12345
Ce Siret ne correspondant pas a vos informations d'identification, merci de vous connecter 3 I'espace associé 3 ce SIRET pour saisir cette demande d'aide.

2 Mon compte

(O Mon conseiller
7 Ma page employeur

Modifier mon mot de
passe

(1) Me déconnecter

Sivous saisissez un SIRET différent de celui avec lequel vous vous €tes connecte, lorsque vous appuyez sur la loupe, un
message d'erreur s'affiche vous invitant a corriger votre saisie ou vous connecter sur l'espace du SIRET renseigné sur le

contrat de professionnalisation

°
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Service en ligne de demande d’aide en contrat de professionnalisation

3- Saisie de la demande

Accuell | ldentification du salarié
Pour la 2eme étape, saisissez les
iInformations relatives au salarié
embauché: le NIR, nom et prénom @t  Tous les champs sont obligatoires sauf indication contraire (mention "facultatif’).
date de naissance.

2. ldentification du salarie

Vevuillez saisir les informations suivantes

Ces élements vont permettre aux
agents de France Travall services Numéro NIR du salarié
d’identifier le demandeur d'emploi et
verifier son inscription a France Travalil.

Ex:123 4567891234

Prénom Nom
Puis appuyez sur Valider et continuer | |
pour passer a I'€tape suivante

Date de naissance

J/MM/AARA

¢ Précédent Valider et continuer 2

Ftape suivante : Informations du contrat de travail
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Service en ligne de demande d’aide en contrat de professionnalisation

3- Saisie de la demande

La 3eme étape concerne le contrat de

travail (le contrat de professionnalisation):

o La nature du contrat: CDD ou CDI

o Date de signature du contrat

o Date d'embauche

o Date de fin de CDD ou de I'action de
professionnalisation pour un CDI

o Durée hebdomadaire de travail du
salarié (inférieure ou égale au temps de
travail legal ou a celui fixé par
l'entreprise)

Puis appuyez sur Valider et continuer pour
passer a I'€tape suivante

Accuell | Informations du contrat de travail

3. Informations du contrat de travail

Tous les champs sont obligatoires sauf indication contraire (mention “facultatif’).

Mature du contrat :
(O cop () col

Date de signature du contrat de travail

H/MM/AAAA

Date d'embauche
| |

H/MM/AAAA

Date de fin de CDD ou de I'action de professionnalisation e

L/MM/AAAA

Durée hebdomadaire de travail du salarié o

¢ Précédent

Valider et continuer ?

Etape suivante : Piéces justificatives
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Service en ligne de demande d’aide en contrat de professionnalisation
3- Saisie de la demande

Accuell | Piéces justificatives

Lors de la 4eme etape, ajoutez les pieces 4. Piéces justificatives
justificatives liées a votre demande.

Tous les champs sont obligatoires sauf indication contraire (mention "facultatif™).

3 dOCU ments sont Ob|lgatOIl‘eS n Type de fichier accepté : pdf. Poids maximum autorisé : 5Mo.

o Contrat de professionnalisation (cerfa
12434*05) Contrat de professionnalisation

o Décision de prise en charge financiere de
I'OPCO (ou a defaut la preuve de deépdbt si
I'employeur n‘a pas la reponse de 'OPCO
au 21eme jour)

o RIB (pour le paiement de I'aide si le Décision de prise en charge financiére de 'OPCO @
dossier est accepte)

' ™
| Ajouter un document |
. A

' ™5
| Ajouter un document |
ps &

Puis appuyez sur Valider et continuer pour
passer a l'étape suivante

RIB
Seul le type de fichier pdf est accepté pour le
moment (taille maximum de 5Mo). Une I: Ajouter un document
evolution prochaine permettra de prendre en
compte d‘autres formats de fichier.

-

-

¢ Précédent Valider et continuer >

Etape suivante ; Déclarations et certifications sur ['honneur



Service en ligne de demande d’aide en contrat de professionnalisation
3- Saisie de la demande

Accuell | Déclarations et certifications sur I'honneur

Cette derniere €tape est |a

déclaration et certification sur 5. Déclarations et certifications sur ’honneur
I’'honneur. Vous cochez la case pour

Certiﬁ er Cl e Certain S él ém entS Tous les champs sont obligatoires sauf indication contraire (mention "facultatif’).
reglementaires relatifs aux conditions

de |Iaide pUiS Va|ideZ |e fOrmU|aiI’e. |_| En cochant cette case, 'employeur ou son représentant :

A Chaque éta pe de |a dema nde VOUS s certifie sur 'honneur l'exactitude des renseignements portés sur la présente demande,
A

* daclare n'avoir pas procedé dans les six mois qui précédent I'embauche a un licenciement économigue sur le poste pour lequel est prévue

e, S s
avez la POSSI bilité de revenir a I'éta pe I'embauche et que le titulaire du contrat n’appartenait pas & I'effectif de I'entreprise au cours des six derniers mois précédant la date de début du
precedente pour verifier les contrat

1 1 el : . s declare avoir pris connaissance des conditions générales figurant dans la notice jointe et s'engage 3 les respecter, notamment celle d'étre 3 jour de
informations saisies et corriger si g ’ . J o ” J

. ses obligations déclaratives et de paiement a I'égard des organismes de recouvrement des cotisations et des contributions de sécurité sociale ou
beSO| n. d'assurance chémage pour le paiement de |'aide sollicitée et autorise France Travail 3 interroger les dits organismes aux fins de vérification,

* s'engage a tenir a disposition de France Travail tout document permettant de contrdler I'exactitude de ses déclarations.

# déclare (uniquement pour les demandes accompagnées de la preuve de dépdt du contrat auprés de I'OPCO) n'avoir pas requ de 'OPCO, dans les

délais de traitement impartis a cet organisme, de notification de rejet

¢ Précédent Valider formulaire ?»
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Service en ligne de demande d’aide en contrat de professionnalisation

3- Saisie de la demande

o Enappuyant sur valider le formulaire a I'etape précédente, vous transmettez votre demande et les pieces

justificatives a France Travail services qui vous adressera une réponse par courrier papier
Un message de confirmation est affiche si I'ensemble des €léments ont €té correctement transmis.

Accueil | Restitution
Demande d'aides a I'embauche en contrat de professionnalisation

Confirmation

Votre demande d'aide en ligne a bien £té transmise & France Travail.

o En cas de difficulté de transmission d'une ou plusieurs pieces justificatives, un message d'attention est affiche a
l'employeur en lui indiquant la proceédure a suivre pour nous transmettre les pieces en erreur (cas rares). Votre
demande est transmise, renvoyez les pieces en erreur a I'adresse mail affichée et France Travall services vous

adressera une réponse par courrier papier
Accueil - Restitution f f f f : : : : : : :
Dehande dfaidesé ['émbauché en cont@rat de préfessionnélisationg

'u Erreur d’envol . . . . . . . . .
. Votre demande d'aide en ligne a bien été transmise & France Travail. Néanmoins, une erteur s'est produite lors de I'envoi des piéces justificatives. Merci de transmettre les piéces suivantes :

Contrat de professionnalisation a I'adresse mail poem.tce.opca@tessi.fr
[ ]
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